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La Universitat de Lleida esta compromesa amb el foment de la qualitat i la millora continua en tota
la seua activitat. Per aquest motiu i amb la finalitat de promoure la cultura de la qualitat i la millora
continua, es formula aquesta Politica de Qualitat alineada amb la missid, la visid i els valors de la

universitat i basada en el seu Pla Estrategic.

La UdL vol ser una universitat de prestigi amb identitat institucional i reconeixement com a centre
de referencia en docéncia, recerca, innovacio i divulgacio cientifica, especialment en els ambits
tematics d’agroalimentacid, salut, tecnologia i sostenibilitat, desenvolupament social i territorial, i
en els sectors vinculats a les peculiaritats dels teixit economic i social del territori. En aquest sentit,

el Pla Estrateégic defineix cinc ambits estrategics de la universitat:

1.Docéncia, Aprenentatge i ocupabilitat
2.Recerca i transferéncia de coneixement
3.Relacié amb el territori 1 internacionalitzacio
4.Comunitat universitaria i politiques transversals

5.0rganitzacid, recursos i serveis

Per assolir aquest compromis establert en el Pla Estratégic i per garantir la qualitat i la millora

continua, la universitat formula els segiients objectius de qualitat:

e Garantir una oferta formativa de qualitat adaptada a les necessitats de la societat que asseguri
el desenvolupament personal i professional dels estudiants i de les persones titulades.

e (Consolidar una recerca d’excel-léncia, captadora de talent, lligada a la transferéncia, i amb
resultats transformadors de la societat.

e Afavorir les aliances de la Universitat tant en el nostre territori impulsant la transformacio
social, cultural i econdmica com en I’estranger afavorint la projeccié i el prestigi
internacional.

e (Garantir un model de governancga agil i transparent, posant en valor la participacio de tots
els col-lectius universitaris i desenvolupant politiques per afavorir la promocio6 professional
1 la formaci6 del personal de la universitat.

e Impulsar la cultura de la qualitat en els serveis de la universitat garantint la identificacio de

les necessitats dels usuaris i de la seva satisfaccié amb el servei rebut.



