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1. Politica institucional i avaluacio del professorat per a la incentivacid i la
millora de la qualitat docent i de la formacio6 de I'’estudiantat

L’avaluacié docent del professorat de la UdL que es presenta en aquest document és fruit
de l'evolucié del Manual d’avaluacié docent implementat per la UdL 'any 2004 i de
I'experiencia en la seva aplicacié en els darrers anys, i vol donar compliment als
requeriments normatius que sobre l'avaluacié docent del professorat estableix tant la
legislaci6 estatal com I'autonomica.

En aquest sentit, la Llei Organica d’Universitats (LOU) estableix, en el seu article 33.3, que
I'activitat i dedicacié6 docent podra ser objecte d’avaluacié per a determinar la seva
eficiéncia i I'article 19.2 de la Llei d’Universitats de Catalunya (LUC) estableix que la
docéncia universitaria ha de ser objecte d’avaluaci6 i que les universitats, d’acord amb AQU
Catalunya, han de desenvolupar metodologies i programes d’avaluacié de la docencia.

Per altra banda, els articles 55 i 69 de la LOU estableixen la possibilitat que les Comunitats
Autdonomes puguin establir retribucions addicionals vinculades a mérits individuals de
'activitat docent, i I'article 72 de la LUC assenyala que com a resultat de I'avaluacio de la
docéncia es poden establir retribucions addicionals per meérits docents.

L’avaluacié de I'activitat docent del professorat té com a objectiu primer, afavorir la millora
continuada de la qualitat de la docéncia i de la formacié de I'estudiantat universitari. Per
altra banda, ha de ser un element fonamental per detectar tant les bones practiques
docents i l'excel-léncia, com les necessitats de millora. Es per aixdo que el sistema
d’avaluacié docent del professorat ha de ser capa¢ tant de reconeixer aquestes bones
practiques i I'excel-1éncia, com de donar resposta i suport al professorat amb necessitats
de millorar la seva activitat docent mitjancant la formacié i I'assessorament corresponents.

2. Un model propi d’avaluacié docent del professorat i de millora de la
qualitat de la docencia a la UdL

El Pla Estrategic de la Universitat de Lleida estableix, entre d’altres, les accions
estrategiques segiients:

e Impulsar les accions de millora necessaries per disposar d'un model docent innovador
i amb caracteristiques diferenciades.

e Impulsar una estratégia que enforteixi la imbricacié del model de docéncia, recerca i
transferencia de la UdL en les activitats dels centres i instituts de recerca, tenint en
compte que la recerca és un dels eixos tractors principals de la docéncia i la transferéen-
cia de coneixement.

Per altra banda, el Pla d’Inclusié de les Persones amb Diversitat Funcional de la UdL,
estableix com un dels seus eixos vertebradors “'accessibilitat a I'activitat academica i de
recerca’. Dins d’aquest ambit un dels seus objectius és:

e Garantir 'atenci6 necessaria en ’ambit formatiu als alumnes amb diversitat funcional
o dificultats d’aprenentatge especifiques.

El Pla Operatiu per al Multilingiiisme a la UdL, estableix com un dels seus objectius que
determinen les linies d’actuacié del Pla el seglient:

e Impulsar entre la comunitat universitaria el multilingliisme i el plurilingiiisme que exi-
geix la internacionalitzaci6 de la Universitat.



En aquest marc, la Universitat de Lleida vol impulsar un model docent i de professorat
propi, que garanteixi la millor formaci6 en continguts i competencies del seu estudiantat i
estimuli tant la vessant docent com de recerca i transferéncia del seu professorat, tal com
exigeix la carrera universitaria i com estableix el Document de Politica de Personal
Académic de la UdL.

Aixi doncs, la universitat com a institucio i el seu professorat tenen la responsabilitat de
desenvolupar aquestes tasques, que els hi son propies, amb la maxima eficiéncia i amb
estandards de qualitat homologables internacionalment. La docéncia no és, doncs, una
activitat deslligada de la recerca sin6 la primera conseqliéncia d’aquesta, sobretot pel que
fa als aspectes metodologics propis d’ambdues activitats. Cal impartir una docéncia basada,
essencialment, en el model de la recerca, capag de desvetllar en els estudiants 'interes pel
saber, per formar-se, per anar més enlla dels coneixements adquirits i avangar de forma
autonoma. Aquesta manera d’enfocar la formaci6é de I'estudiantat universitari és la que
lliga I'activitat docent del professorat i la seva activitat de recerca. Es la que justifica
aquesta doble exigéncia docent i investigadora del professorat universitari. Es la que
realment dona valor a la formacio universitaria.

La Universitat de Lleida, conscient d’aquesta realitat, vol establir els mecanismes
necessaris per tal que aquestes dues missions que la universitat té encomanades, puguin
ser desenvolupades amb els maxims nivells d’excel-léncia i de reconeixement
academic del seu professorat, per tal de fer realitat un model docent i de professorat que
situi la UdL en una posici6 de referencia en el sistema universitari, amb prestigi academic
i demanda social.

Per aix0, el model d’avaluaci6 docent del professorat de la UdL dissenyat en aquest
document, és un d’aquests mecanismes, indispensable per tal de fer realitat aquest model
docent i de professorat propi, compromés amb les bones practiques docents i amb la
millora continuada de la qualitat de la docéncia per tal de fomentar el treball continuat
de 'estudiantat i assolir una millora de la seva formacio.

En aquest marc general, el Manual d’Avaluacié Docent del professorat de la UdL pretén:

e Estimular la reflexié i I'analisi del professorat al voltant de la seva tasca docent i
incentivar el seu compromis amb les bones practiques docents.

e Detectar el nivell de competéncia docent del professorat de la UdL per tal de poder
establir accions de suporti de millora de la docéncia i d'incentivar I’excel-léncia docent.

e Aportar elements sobre la qualitat de la docéncia en els processos de selecci6 i
promocio del professorat.

e Donar valor a la docéncia com a eina clau per a la transferencia de coneixement.

El model d’avaluacié docent que es defineix a la UdL estableix diferents mecanismes per a
I’avaluaci6 i millora de la qualitat de la docencia. En tots ells s’apliquen els mateixos criteris
de qualitat, pero es diferencien en alguns dels seus efectes. Els diferents mecanismes
d’avaluaci6 sén els segiients:

Avaluaci6 per als trams addicionals.
Avaluacio6 per als trams basics.
Certificaci6 docent.

Prospectiva i avaluacié docent d’ofici.

L’avaluaci6 per als trams addicionals és el mecanisme d’avaluacié de I'activitat docent
del professorat que condueix a I'obtencié del complement addicional de docéncia i que
correspon a una durada temporal d'un quinquenni.



L’avaluacioé per als trams basics, és el mecanisme d’avaluacié de I'activitat docent del
professorat que condueix a ’obtencié del complement basic de docéncia i que correspon
a una durada temporal d’'un quinquenni.

La certificacio docent és el mecanisme que permet disposar d’'una avaluacié de 'activitat
docent del professorat, que haura de certificar ’Agencia de Qualitat del Sistema
Universitari de Catalunya (AQU Catalunya), amb efectes inicament académics i que permet
avaluar un periode de com a minim tres cursos academics i com a maxim cinc.

La prospectiva i avaluacié docent d’ofici és el procés de deteccié del professorat amb
dificultats en la seva activitat docent (baixes taxes de rendiment i d’exit, resultats baixos
en les enquestes d’opini6 de I'estudiantat i altres dificultats manifestades per estudiants,
responsables academics, etc.). En aquest cas es dura a terme una avaluacié docent d’ofici
per tal de detectar les dificultats en l'activitat docent del professorat i activar els
mecanismes que permetin la superaci6 de les mateixes. Al’Annex 8 es defineix el protocol
per ala detecci6 del professorat amb dificultats en la seva activitat docent i el procediment
per a efectuar I'avaluaci6 docent d’ofici.

La Universitat de Lleida considera que en tots aquests mecanismes d’avaluacié i millora
de la qualitat docent, és imprescindible, no solament la participacio, sin6 la implicaci6
responsable i compromesa dels centres i dels departaments. Els responsables
academics dels centres i els departaments han de tenir un rol proactiu en els processos
d’avaluacié del professorat i de millora de la qualitat de la docencia.

Finalment, en el marc d'un model docent i de professorat propi de la UdL, els resultats de
’avaluaci6 docent tenen incidencia en diversos processos de reconeixement i promocié del
professorat:

D’acord amb la normativa vigent, els resultats favorables sén un requisit per a 'obtencié
de la condicid de professorat emeériti per aI’estabilitzacid i la promocio del professorat.
També s6n un merit a aportar en la concessié de periodes sabatics.

3. Els requisits per a I’avaluacio docent

3.1 Requisits per a I’avaluacio dels trams addicionals

Pot sol-licitar I'avaluaci6 docent als efectes de la percepcié del complement addicional de
doceéncia, el professorat permanent (titular o inter{) i el professorat lector que es trobi en
servei actiu a la UdL en el moment de presentar la sol-licitud.

A més, aquest professorat, haura de satisfer els requisits segiients:
3.1.1. Docéncia impartida

a) Acreditar una activitat docent minima de cinc anys a la UdL o a qualsevol altra
universitat publica. El professorat permanent a temps parcial amb plaga vinculada a
institucions sanitaries i no equiparat a temps complet, i la resta de professorat permanent
a temps parcial, hauran d’acreditar una activitat docent minima de deu anys.

Els cursos academics utilitzats per avaluar un quinquenni no es podran reutilitzar en la
seva totalitat per al’elaboraci6 d’'un nou quinquenni, caldra introduir almenys un curs nou.

b) A partir del curs 2021-22, caldra assolir el 80 % de docéncia assignada segons el Pla de
Dedicacio Académica del Professorat de la UdL.



c) Pel que fa als periodes compresos entre els cursos 2013-14 i 2020-21, caldra que la
diferencia neta entre el sumatori de la docéncia impartida cada curs (DI) i el sumatori de
la docencia minima de referéncia de cada curs (DMR) durant el periode avaluat, sigui més
gran o igual que zero. La DMR per a cada curs és el 50% de la docéncia maxima de 'interval
assignat segons el Pla de Dedicacié Académica del Professorat de la UdL.

d) Pel que fa als periodes anteriors al curs 2013-14, cal haver impartit una mitjana, com a
minim, del 50% de la docéncia establerta en el Reial -Decret 898/1985, sobre regim del
professorat universitari.

Per periodes que combinin dues o més de les situacions anteriors, el calcul de la docencia
minima es fara tenint en compte la docencia minima exigida en cada un dels periodes
definits anteriorment.

Els periodes de baixa de més de tres mesos, periodes sabatics, o reduccions docents
contemplades a les diferents normatives de la UdL, que s’hagin produit al llarg del periode
avaluat, no poden perjudicar en la determinaci6 de la docéncia minima impartida durant
el periode.

En el cas del professorat que tingui reduccid de l'activitat docent per carrec o per qualsevol
altra circumstancia emparada en alguna normativa de la UdL o norma legal de rang
superior, la docéncia minima requerida sera la docencia assignada per la normativa
corresponent.

Un cop considerats tots els requisits anteriors, en cap cas podra sol-licitar 'avaluacié
docent, als efectes de la percepcié del complement addicional de docéncia, el professorat
que no hagi impartit un minim de 30 credits ECTS durant el periode avaluat.

Si es tracta de professorat novell que sol-licita per primer cop I'avaluacié docent, el
periode computable, exclusivament pel que fa al calcul de la docencia minima, pot tenir
una extensio superior als cinc anys. En aquest cas, cal haver acumulat un minim de 60
credits docents, impartits des de l'inici de la trajectoria docent. D’aquesta manera es
reconeix la docéncia impartida en periodes previs a 'estabilitzaci6 del professorat.

3.1.2 Enquestes de satisfaccié de I'’estudiantat

A partir del curs 2023-24, i a mida que es vagin incorporant nous cursos, el professorat
que vulgui participar en I'avaluacié docent haura de disposar d’enquestes, com a minim,
del 50% dels grups-assignatura en les que ha impartit docéncia.

Per avaluar els quinquennis sera necessari aportar informacié de les dimensions 3 i 4
(Resultats académics i Satisfaccio de I'estudiantat, respectivament) per un curs academic
com a minim del periode avaluable.

La sollicitud de l'avaluacié docent, als efectes de la percepci6 del corresponent
complement addicional de docéncia, és voluntaria i les persones que la sol:licitin s’han
d’ajustar integrament al que estableix el present manual, tant pel que fa al procediment
com als criteris d’avaluacio.

3.2 Requisits per a I’avaluacio dels trams basics

Pot sol-licitar 'avaluacié docent als efectes de la percepci6 del complement basic de
doceéncia, el professorat permanent (titular o inter{) i el professorat lector que es trobi en
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servei actiu ala UdL en el moment de presentar la sol-licitud.

A més, aquest professorat, haura d’acreditar una activitat docent minima de cinc anys a la
UdL o a qualsevol altra universitat publica. El professorat permanent a temps parcial amb
placa vinculada a institucions sanitaries i no equiparat a temps complet, i la resta de
professorat permanent a temps parcial, hauran d’acreditar una activitat docent minima de
deu anys.

Els cursos academics utilitzats per avaluar un quinquenni no es podran reutilitzar en la
seva totalitat per al’elaboraci6 d’'un nou quinquenni, caldra introduir almenys un curs nou.

3.3 Requisits per a la certificacio docent

El professorat que sol-liciti la certificacié docent caldra que satisfaci els requisits segiients:

a) Estar en servei actiu a la UdL en el moment de la sol-licitud.

b) Acreditar una activitat docent minima de tres anys a la UdL o a qualsevol altra
universitat publica.

¢) Haver acumulat un minim de 36 crédits docents, impartits des de I'inici de la trajectoria
docent.

El professorat associat a temps parcial que vulgui sol-licitar la certificacié6 docent als
efectes previstos a I'acord 339/2009 del Consell de Govern de 17 de desembre de 2009, o
a qualsevol altre que el pugui substituir, sobre el marc retributiu per al professorat associat,
haura d’acreditar una activitat docent minima de cinc anys. En aquest cas, la docéncia
minima la determinara la CAU en funcié de la dedicaci6 docent de cada modalitat
contractual.

Per dur a terme l'avaluacié sera necessari aportar informacié de les dimensions 3 i 4
(Resultats academics i Satisfaccié de I'estudiantat, respectivament) per un curs academic
com a minim.

3.4 Requisits per a la prospectiva i I'avaluaci6 docent d’ofici

A cada convocatoria de I'avaluacié docent pel complement addicional de docencia, es dura
a terme una prospectiva entre aquell professorat que, tenint-ne la possibilitat, no s’hagi
presentat a la convocatoria.

Per aquell professorat amb taxes de rendiment i exit extremes o amb baixes puntuacions
en les enquestes de satisfacci6 de 'estudiantat, o per aquell professorat del qual s’hagin
rebut queixes reiterades sobre la seva activitat docent, es dura a terme una avaluacié
docent d’ofici. Aquesta avaluacié es dura a terme d’acord amb el protocol establert a
I’Annex 8 i haura de permetre activar els mecanismes de correcci6 i millora més adients
en cada cas.

Aquest procediment també es podra activar a peticié d’'un Centre o d’'un Departament.

4. El procediment per a I’avaluacio docent

4.1 Procediment per a I’avaluacio dels trams addicionals i la certificaciéo docent

El procediment per a I'avaluaci6 docent seguira els passos segiients, especificats a I'’Annex
1.

(1) El Consell de Govern aprova les convocatories anuals d'avaluacié docent a proposta de



la CAU.

El vicerectorat responsable de 1'avaluacié docent del professorat, a través de la unitat
técnica responsable de I'avaluacié docent, comunica I'inici de la convocatoria a les
persones que es troben en condicions de poder sol-licitar 'avaluacié d'un quinquenni
docent addicional. Al mateix temps s’informa de la convocatdria mitjancant els
mecanismes aprovats en la propia convocatoria, per tal que tot el professorat que es
consideri afectat o tingui quinquennis pendents, pugui participar en el procés.

(2) Les persones interessades han de presentar la sol-licitud en el termini establert per
la convocatoria. La sol-licitud s’ha de presentar a través de la seu electronica de la
Universitat de Lleida i aquesta presentacio inicia el procés d’avaluacié docent.

(3) La unitat técnica responsable facilitara a les persones interessades I'accés a tota la
informacio i les dades rellevants respecte del procés d’avaluacié que figuren a les
bases de dades institucionals, aixi com les indicacions per a efectuar 'autoinforme.

(4) Les persones sol-licitants han d’elaborar un autoinforme sobre la seva activitat
docent durant el quinquenni, d’acord amb el model de I’Annex 3. També han d’aportar
les referéncies als mérits que considerin inclosos en la convocatoria o les dades i
evidéencies que considerin rellevants per a I'avaluacio6 de la seva activitat docent i que
no estiguin en mans de la Universitat. Tota aquesta documentacié s’ha de lliurar, pels
mitjans especificats a la convocatoria, a la unitat técnica responsable. Un cop elaborat
I'autoinforme i revisades les dades es podra presentar la sol-licitud a través de la Seu
Electronica de la UdL.

(5), (6) Un cop finalitzat el periode de presentaci6é de I'autoinforme (Annex 3), la unitat
técnica responsable donara accés als responsables académics corresponents, a
I'expedient del professorat que s’ha presentat a ’avaluacié, juntament amb altres dades
rellevants que figuren a les bases de dades institucionals o a l'autoinforme de les
persones sol-licitants. Amb tota aquesta informacid, els responsables académics
avaluaran i emetran I'informe corresponent. La valoracid es realitzara d’acord amb els
models de I’Annex 4 iI’Annex 5, en el termini fixat per la convocatoria. Un cop elaborats
aquests informes es trametran per via telematica a la unitat técnica responsable.

(7) Un cop finalitzat el periode per rebre els informes dels responsables academics, la
unitat tecnica responsable preparara els expedients de cada persona sol-licitant per tal
de sotmetre’ls ala consideraci6 de la CAU i que aquesta emeti una proposta de resolucid
de la convocatoria.

(8) El vicerectorat responsable, convoca la CAU per tal de fer la valoracié dels expedients
de les persones sol-licitants i emetre una proposta de resolucid dels resultats de la
convocatoria d’avaluacié docent del professorat.

(9), (10), (11) Els resultats de la proposta de resolucié es facilitaran a les persones
sol-licitants, que disposaran del termini establert en la convocatoria per tal de
presentar al-legacions davant la CAU. Durant aquest termini les persones que han
presentat al-legacions podran aportar la documentacié que considerin pertinent,
sempre que no suposi la incorporacié de nous merits que no van ser al-legats en el
termini de presentacid de sol-licituds. Un cop finalitzat el periode d’al-legacions, la CAU
resoldra i emetra la proposta definitiva de resolucié pels mitjans definits a la
convocatoria. Contra aquesta resolucio les persones afectades podran presentar recurs
davant del Consell de Govern de la UdL.

Als efectes del que estableix l'article 21 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del
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procediment administratiu comu de les administracions publiques, el termini maxim
per a que la CAU notifiqui els resultats definitius al professorat sera de 6 mesos.

(12), (13), (14)La proposta definitiva de resolucié dels resultat de la convocatoria
s’enviaran a AQU Catalunya per tal que els certifiqui. Un cop rebuda la certificacié
d’AQU els resultats esdevindran definitius i es tramitaran, d’acord amb la normativa
vigent, al Consell de Govern i al Consell Social.

4.2 Procediment per a I’avaluacié dels trams basics

El procediment per a l'avaluaci6 docent seguira els passos segiients, especificats a I’Annex
1 bis.

(1)El Consell de Govern aprova la convocatoria anual d'avaluacié docent per als trams
basics a proposta de la Comissié de Personal Acadéemic.

(2) El vicerectorat responsable de I'avaluacié docent del professorat, a través de la unitat
de Personal, comunica l'inici de la convocatoria a les persones que es troben en
condicions de poder sol-licitar I'avaluacié d’'un quinquenni docent basic. Al mateix
temps s’informa de la convocatoria mitjancant els mecanismes aprovats en la propia
convocatoria, per tal que tot el professorat que es consideri afectat o tingui quinquennis
pendents, pugui participar en el procés.

(3) Les persones interessades han de presentar la sol-licitud en el termini establert en la
convocatoria. La sol-licitud s’ha de presentar a través de la seu electronica de la
Universitat de Lleida i aquesta presentacio inicia el procés d’avaluacié docent.

(4) La unitat técnica responsable de I'avaluacié docent, facilitara al vicerectorat competent
en professorat la segiient documentacio, relativa a les persones afectades:

Docéncia impartida durant el quinquenni.

Informes dels responsables académics de centres i departaments.
Taxes de rendiment i d’exit durant el quinquenni.

Resultat de les enquestes de satisfacci6 de I'estudiantat.

(5)La Comissié de Personal Académic (CPA) fara la proposta de resoluciéo de trams
docents basics al Consell de Govern, segons la documentacié presentada pels
sol-licitants i els informes rebuts, i escoltats els seus membres?!. Aixi mateix, les
propostes de concessi6 de trams es consideraran favorables quan es constati el
correcte compliment de les obligacions docents encomanades per la UdL.2

i tenint en compte, a més:

a) Estructurai contingut de les Guies Docents. Puntualitat en la seva actualitzacio i
b) lliurament.
¢) Resultats de I'enquesta d’opinid de I'estudiantat.

! Vicerector de Professorat, representants del personal académic, representant de 1’estudiantat, representant
del PAS, representant de la JPA, representant del comité d’empresa i representant del personal académic en
formacio.

2 Acord de la Junta de Govern, de 18 d'abril de 1997, pel qual s'aprova la concessi6 de trams docents a la
Universitat de Lleida, modificat per I’Acord ntim. 31/2006 del Consell de Govern, de 7 de mar¢ de 2006
i modificat per ’Acord 238/2023 del Consell de Govern, de 20 de juliol de 2023.
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d) Acompliment dels terminis d’avaluaci6, qualificacié i signatura d’actes determinats
per la Universitat.

(6),(7), (8), (9) Un cop el Consell de Govern hagi aprovat la resolucié dels trams docents
basics, la unitat de Personal els trametra a les persones sol-licitants, que disposaran del
termini d’'un mes per tal de presentar, amb caracter potestatiu, recurs de reposicié davant
del Consell de Govern. Aquest resoldra i emetra la proposta definitiva de resolucio pels
mitjans definits a la convocatoria. Contra aquesta resolucio, les persones afectades podran
presentar recurs davant la jurisdiccié contenciosa administrativa.

Pel que fa al professorat sol:licitant que hagi estat becari de FPI o amb beques
homologades i situacions equivalents, seran computats per a ésser avaluats, d’acord amb
els criteris generals de concessi6 de trams docents de la UdL.

5. Les dimensions de I'avaluacio docent

En el procés d’avaluacid de I'activitat docent del professorat, cal valorar els tres aspectes
seglients: la planificacio de I'activitat docent, el desenvolupament de I'activitat docent
i de I'activitat professional vinculada a la docencia, i els resultats de 'activitat docent,
tant els resultats academics, en termes de taxes de rendiment i d’exit de ’estudiantat, com
els resultats de 'enquesta d’opinié sobre el professorat i sobre les matéries impartides.

Per superar I'avaluacié docent, cal superar cadascuna de les dimensions per separat.
Una dimensio es considera superada si és valorada com a Molt satisfactoria, Satisfactoria
o Satisfactoria amb condicions.

5.1 Planificacio6 de I'activitat docent

La planificaci6 de 'activitat docent és la primera etapa de la qualitat de la docencia que cal
avaluar.

5.1.1 Guies docents
La planificacié6 docent ha de quedar reflectida a la Guia Docent i ha d’incorporar,
almenys, els aspectes segiients:

Objectius i competéncies.

Continguts.

Programacio de l'activitat docent.

Metodologia docent i d’avaluacid.

Desenvolupament de I'activitat docent (temporitzacié/cronograma).

Recursos per a I'aprenentatge (bibliografia, material docent, etc.).

Sistema de seguiment académic de I'estudiantat i tutories.

5.1.2 Coordinaci6 docent
Un altre aspecte a valorar és la coordinacié de continguts i metodologies amb altre
professorat de I'assignatura i amb professorat d’altres assignatures, si és el cas.

5.1.3 Assignaci6 de la docencia
En aquest apartat cal considerar el procediment d’assignaci6 de les assignatures a

impartir entre el professorat. Aixi mateix, també cal reflexionar al voltant de I'afinitat
entre la docéncia assignada i 'ambit de coneixement del professorat.
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5.2 Desenvolupament de I'activitat docent i professional

Cal valorar el desenvolupament de I'activitat docent duta a terme pel professorat en base
a la planificacié efectuada, aixi com el desenvolupament de l'activitat professional
vinculada amb la docéncia.

Pel que fa al desenvolupament de I'activitat docent i professional es valoraran,
principalment, els aspectes segiients:

5.2.1 Metodologia docent i recursos d’aprenentatge

Metodologies i practiques docents adequades, actives i innovadores,
implementades.

Experiéncies, activitats i projecte d’innovaci6 i millora de la docéncia
implementats durant el quinquenni.

Recursos i materials docents utilitzats que afavoreixen l'aprenentatge (TIC,
multimedia, etc.)

Seguiment academic de 'estudiantat i tutories.

5.2.2 Implicacié i compromis amb 'activitat docent

Acompliment dels terminis d’avaluaci6é, qualificacié i signatura d’actes
determinats per la Universitat.

Participacio en la gesti6 de la docéncia i carrecs unipersonals relacionats.
Premis i distincions docents tant interns com externs.

Participaci6 a congressos i jornades sobre docéncia universitaria.

Queixes o reclamacions rebudes sobre la seva activitat docent.

5.2.3 Metodologies d’avaluacié

Metodologies d’avaluacié implementades i valoraci6 dels resultats obtinguts en
relaci6 a les mateixes.

5.2.4 Formacid, publicacions i materials docents

Direcci6, imparticié o participacié en cursos i altres activitats de formacio i
programes d’assessorament i mentoria per a la millora de la docéncia.
Elaboraci6 i publicacié de material docent en formats diversos.

Valoracié d’altres activitats efectuades en l'ambit del desenvolupament de
'activitat professional: Participaci6 en processos d’avaluacié docent externs a la
UdL, participaci6 en activitats de transici6 de secundaria a la universitat i
qualsevol altra activitat que la CAU vulgui valorar.

5.3 Resultats académics

Els resultats académics sén un altre aspecte de la qualitat de la docéncia que cal considerar.
En aquesta dimensi6 caldra valorar les taxes de rendiment i d’exit de les assignatures
impartides pel professorat sol-licitant, i la seva evoluci6 durant el quinquenni.
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5.4 Satisfaccio de I'’estudiantat

L’opinié de I'estudiant sobre I'activitat docent del professorat és un aspecte rellevant de la
qualitat de la docéncia. En aquesta dimensi6 caldra valorar els resultats obtinguts i els
comentaris de les enquestes d’opini6 de l'estudiantat i la seva evolucié durant el
quinquenni.

6. Els instruments de I’avaluacio docent

6.1 Autoinforme

L’autoinforme és una pega clau en el procés d’avaluacié docent del professorat i requereix
una reflexio i analisi, del professor o la professora, sobre I'activitat docent desenvolupada
durant el quinquenni.

L’autoinforme té els objectius segiients:

a) Que el professorat que sol-liciti I’avaluacié docent faci una reflexio, valoracié, analisi i
propostes de millora sobre els segiients aspectes:
e La planificacié i el desenvolupament de I'activitat docent efectuada durant el

quinquenni.

o Els resultats académics de l'estudiantat.
o Els resultats de les enquestes d’opini6 de 'estudiantat.

b) Posar de manifest les accions de qualitat, innovacié i millora de la docencia dutes a
terme durant el quinquenni, tant pel que fa a la planificacié com al desenvolupament
i a la millora dels resultats de l‘activitat docent.

Els agents responsables de la valoracié de I'autoinforme sén els responsables academics
ila CAU, tal com s’especifica a I'apartat 7.

6.2 Informe dels responsables académics

Els informes dels responsables academics han de valorar el contingut de I'autoinforme, les
dades sobre la planificacié i el desenvolupament de la docéncia i els resultats de I'activitat
docent del professorat, aixi com les dades facilitades per la universitat, d’acord amb la
informacié de que disposa I’equip de direccié.

Els responsables académics dels centres elaboraran els seus informes assistits pels seus
equips i pels coordinadors o coordinadores de titulacié. Pel que fa als departaments, els
directors o directores elaboraran els seus informes assistits pel secretari o secretaria. En
tot cas es garantira la confidencialitat de les informacions facilitades. Els responsables
academics que participin en el procés d’avaluacié docent no podran participar en
'elaboraci6 dels informes que els afectin. En cas que s’avalui el dega/director de centre,
sera el cap d’estudis el responsable de I'’elaboracié de l'informe, en cas del director de
departament sera el secretari. Si ambdds s’avaluen en la mateixa convocatoria I'informe el
fara el cap d’estudis del centre en el que imparteix majoritariament la seva docencia.

L’informe dels responsables académics té els objectius segiients:

a) Donar les eines adequades i suficients a la CAU per tal de poder elaborar els informes
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definitius i resoldre el procés d’avaluacié docent.
b) Detectar el professorat amb problemes i dificultats en la seva activitat docent i el
professorat excel-lent en docencia.

Els responsables academics han de valorar el professorat a partir de dos elements:

a) A partit de 'autoinforme del professorat, amb I'objectiu de valorar el seu contingut,
en funci6é de I'adequacié a la realitat de I'activitat docent desenvolupada durant el
quinquenni per les persones sol-licitants.

b) A partir de la informacié i les evidéncies disponibles sobre la implicacié i el
compromis del professorat sol-licitant en tots aquells aspectes de I'activitat docent
desenvolupada durant el quinquenni.

En cas de dubtes sobre el contingut de I'autoinforme o d’altres evidéncies disponibles
sobre el professorat sol-licitant, els responsables academics podran mantenir una
entrevista amb el professorat afectat.

Per a cadascun dels indicadors associats a les dimensions de l'avaluacié docent, les
valoracions dels responsables academics, podran ser:

A: Molt satisfactori

B: Satisfactori

C: Satisfactori amb recomanacions
D: No satisfactori

6.3 Taxes d’éxit i de rendiment de I'’estudiantat

Els resultats académics es valoraran a partir de les taxes de rendiment, d’éxit i de I'evolucid
durant el periode avaluat, d’aquelles assignatures en les que el professorat hagi impartit
un minim de 2 crédits de docéencia per curs. En el cas que alguna persona candidata no
satisfaci aquesta condicid, 1a CAU en fara la valoracié.

Per a cada una de les assignatures considerades, es comparara la taxa de rendiment i d’éxit
amb la mitjana de les taxes de rendiment i d’exit de les assignatures de la titulaci6 i del
curs corresponent, sense tenir en compte els TFG/TFM i les Practiques academiques
externes.

La valoraci6 dels resultats académics es fara, per a cada assignatura, d’acord amb els
barems segiients:

Mitjana de la taxa en el periode > Mitjana taxes assignatures del curs i de la
titulacié + 1,3 desviaci6 estandard

Mitjana taxes assignatures del curs i de la titulacié - 1,3 desviacié estandard <
Mitjana de la taxa en el periode < Mitjana taxes assignatures del curs i de la| B
titulacié + 1,3 desviaci6 estandard

Mitjana de la taxa en el periode < Mitjana taxes Taxa = 85% B
assignatures del curs i de la titulaci6 - 1,3 desviacio 50%< Taxa < 85% C
estandard Taxa < 50% D

A partir de la valoraci6 de cada assignatura, la valoracié global de la taxa de rendiment i de
la taxa d’éxit, es fara d’acord amb els criteris segiients, que s’il-lustren a ’Annex 7.
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A: Molt satisfactori
Un minim de 80% de les assignatures valorades amb una A i la resta amb una B.

B: Satisfactori

Totes les assignatures valorades amb A 6 B i cap de les combinacions que corres-
ponguin a una valoracié “Molt satisfactori”. També s’admetra que hi pugui haver
un maxim del 15% de les assignatures valorades amb una C. En cap cas hi pot ha-
ver assignatures valorades amb una D.

C: Satisfactori amb recomanacions
Qualsevol combinacié no contemplada en els altres apartats.

D: No satisfactori
N¢ assignatures valorades amb D > 25%

La valoraci6 global de la dimensi6 “Resultats academics”, tenint en compte les valoracions
de les dues taxes (rendiment i exit), es fara d’acord amb la taula de '’Annex 7.

En aquells casos que es consideri necessari en fara la valoracié la CAU.

En la valoracié dels resultats academics, els responsables académics i la CAU, podran tenir
en compte la tipologia de les assignatures impartides, el curs de la titulacié, el nombre
d’estudiants matriculats i l‘evolucid de les taxes de rendiment i d’éxit al llarg del periode
avaluat.

Es prestara especial atencid a les taxes inferiors al 50% i superiors al 95%.

Es valorara la reflexi6, I'analisi i les propostes de millora que el professorat afectat faci en
el seu autoinforme.

6.4 Enquesta d’opinio6 de I'estudiantat

L’enquesta d’opinid de I'estudiantat és I'instrument que té la UdL per tal de conéixer el grau de
satisfaccié de I'estudiantat respecte de I'activitat docent del professorat i de les assignatures
impartides.

L’enquesta d’opini6 és voluntaria per a I'estudiantat pero cal vetllar per tal que es disposi
d’enquestes d’opinio suficients.

Pel calcul de la mitjana global del periode avaluat només es tindran en compte les enquestes
corresponents al periode avaluat, sempre que hagin estat contestades per un minim del 15%
dels estudiants matriculats. No obstant, només es mostraran les dades de les assignatures amb
3 0 més respostes, tal i com es mostren al professorat als informes de resultats individuals de
les seves assignatures.

L’indicador que es tindra en compte per a la valoracié del nivell de satisfacci6 de I'estudiantat,
respecte I'activitat docent del professorat, sera la mitjana de les preguntes que fan referéncia
al professor o professora durant el periode avaluat, que anomenarem E.

La valoracid del nivell de satisfacci6 de I'estudiantat es fara d’acord amb el barem segiient:
A: Molt satisfactori (E = 4)

B: Satisfactori (3 < E < 4)

C: Satisfactori amb recomanacions (2,6 < E <3)
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D: No satisfactori (E < 2,6)

Per als periodes anteriors al curs 2023-24, si la CAU i els responsables académics accepten
valorar el nivell de satisfaccio de '’estudiantat tot i no disposar del minim de 5 enquestes valides
durant el periode avaluat, la valoracio sera, com a maxim, C.

En la valoracib del nivell de satisfaccié de I'estudiantat, els responsables académics i la CAU
podran tenir en compte la tipologia de les assignatures impartides, el curs, el nombre
d’estudiants matriculats i I'evolucio de I'indicador d’enquestes (E) al llarg del periode avaluat.

La CAU tindra en compte la reflexi, I'analisi i les propostes de millora que el professorat afectat
faci en el seu autoinforme.

7. Els agents de I'avaluacié docent

7.1 Responsables académics

En el procés d’avaluacié de la docéncia, els responsables academics sén els degans o
deganes i directors o directores de centre en el que el professorat ha impartit docéncia
durant el quinquenni, i els directors o directores de departament al que pertany aquest
professorat. Els equips de direccié dels centres, els coordinadors i coordinadores de
titulacio i els secretaris i secretaries de centre i departament assistiran als responsables
académics en l'elaboracié dels seus informes. Els responsable académics dels centres
hauran d’emetre el seu informe per a tot aquell professorat que hagi impartit al centre un
minim del 25% de la seva docéncia o una assignatura completa cada curs durant el
quinquenni.

La participaci6 dels responsables académics en el procés d’avaluacié docent, es concreta,
per una banda, en la valoracié dels continguts de I'autoinforme i, per l'altra, en la
valoracio de la implicacié i compromis del professorat respecte de I'activitat docent. En
aquesta valoraci6 s’hauran de tenir en compte les dades aportades per la instituci6
respecte de la planificacié de la docéncia, el desenvolupament de l'activitat docent i
professional i els resultats de I'activitat docent obtinguts durant el quinquenni.

7.2 Comissi6 d’Avaluacié de la Universitat (CAU)

La Comissi6 d’Avaluaci6 de la Universitat (CAU) és I'organ que resol el procés d’avaluacio
docent del professorat, proposa accions de correccié i millora per al professorat amb
dificultats en el desenvolupament de I'activitat docent i atorga les mencions d’excel-léncia.

Qualsevol dubte que es pugui plantejar sobre la interpretacio del Manual sera resolt per la
CAU.

La CAU esta presidida pel vicerector o vicerectora amb competencies sobre qualitat i en
formen part, a més, el vicerector o vicerectora amb competéncies sobre docéncia, el
vicerector o vicerectora amb competencies sobre professorat, els degans o deganes i
directors o directores de centre, dos estudiants designats pel Consell de 'Estudiantat, un
representant del PDI funcionari designat per la Junta de Personal Academic, un
representant del PDI laboral designat pel Comite d’"Empresa i la persona responsable de la
unitat Técnica de Qualitat i Planificacié Docent, que actuara com a secretari o secretaria,
amb veu i sense vot.
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La presidéncia de la CAU, en els processos d’avaluacié docent del professorat, podra
sol-licitar I'assessorament de les persones, internes o externes a la UdL que consideri
convenient.

AT'Annex 9 s’especifica el reglament de la CAU.

7.3 El propi professor o professora

El professor o professora que sol-licita 'avaluacié docent és el principal agent d’aquesta
avaluacié mitjancant el seu autoinforme.

7.4 La unitat técnica responsable de I'avaluacié docent

Aquesta unitat és la responsable de la gestié administrativa i la coordinacié del procés
d’avaluacié docent. D’acord amb la Comissié de Personal Académic (CPA) comunica a les
persones interessades el compliment del quinquenni per tal que puguin presentar les
sol-licituds, tramet els autoinformes als responsables academics, tramet els informes dels
responsables academics a la CAU i la resta de tramits pertinents.

7.5 Responsables de la formacid i de I'assessorament del professorat

Els responsables de la formacio i de 'assessorament del professorat son els encarregats de
certificar les activitats de formacié realitzades, tant a petici6 del professorat interessat com
dels responsables académics o de la CAU.

8. Resultats de I’avaluacio docent

La CAU és qui emet els resultats de I'avaluacié docent. L’actuacié de la CAU es basa en
I'analisi, la integraci6 i la verificacid de les evidéncies i les valoracions contingudes en:

L’autoinforme del professorat sol-licitant.
Els informes dels responsables academics.
Els resultats académics

Les enquestes d’opini6 de I'estudiantat.

Els resultats de I'avaluaci6é docent que emet la CAU, poden ser els seglients:

MOLT FAVORABLE

FAVORABLE

FAVORABLE AMB RECOMANACIONS
DESFAVORABLE

L’avaluacié docent es considera superada si el resultat és: Molt favorable, Favorable o
Favorable amb recomanacions.

AT'Annex 6 s’estableixen els criteris per a la valoracié de cadascuna de les dimensions, per
part dels responsables académics, i els criteris per tal que la CAU pugui emetre el resultat
final de I'avaluaci6 docent.

La CAU podra atorgar també mencions d’excel-léencia docent en les condicions establertes
en aquest document.

La Universitat de Lleida garanteix la confidencialitat dels resultats i de les informacions

facilitades d’acord amb el que estableix la Llei organica 15/1999, de 13 de desembre, per
a la protecci6 de les dades, la normativa que la desenvolupa i el reglament europeu de
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proteccié de dades.

9. Avaluacio per a la mencio d’excel-léncia docent

Un dels objectius del model d’avaluacié docent de la UdL és la incentivacié de les bones
practiques i 'excel-léncia docent del professorat.

Tenint present que el model docent i de professorat al que vol tendir la UdL, és un model
de professorat amb el mateix interés i competéncia per I'activitat docent que per la de
recerca, és a dir un model de professorat auténticament docent i investigador, la mencid
d’excel-lencia té, com a un dels seus objectius, 'equiparacié del reconeixement de
I'activitat docent a la de recerca en tots els ambits de la vida académica.

9.1 Condicions per a I'obtencio de la mencié d’excel-léncia docent

La CAU atorgara la menci6 d’excel-lencia docent al professorat que havent-se presentat a
’avaluaci6 per als trams addicionals, hagi obtingut una valoracié Molt Favorable per part
de la CAU en I'avaluacid dels trams addicionals i que a més satisfaci la condici6 segiient:

9.1.1 Enquestes d’opini6 de I'estudiantat valorades com a molt satisfactories.

Aixi mateix caldra complir dues de les condicions segiients:

9.1.2 Haver seguit, dirigit o impartit activitats de formaci6 en I'ambit docent.

9.1.3 Haver elaborat materials i publicacions docents amb ISBN/ISSN/DOI o altres eines
docents degudament llicenciades o registrades que pugui presentar el sol-licitant.
La CAU en fara la valoracio.

9.1.4 Haver participat en projectes d’innovacié docent.

Un cop satisfets aquests requisits s’avaluaran els merits del professorat a partir de:

9.1.5 Les evidéncies de les metodologies docents i d’avaluacié implementades que haura
d’aportar el professorat.

9.1.6 L’avaluacié presencial de I'activitat docent del professorat candidat i/o I’entrevista
personal. Opcionalment es podran mantenir entrevistes amb els responsables academics i
amb altre professorat de la titulacio.

La valoracié dels punts 9.1.5 1 9.1.6 la faran dos professors o professores de la UdL, d’acre-
ditada competéncia docent, nomenats pel Consell de Govern, més una persona externa a
la UdL, competent en 'ambit de la docéncia que cal avaluar, nomenat pel vicerectorat res-
ponsable de 'avaluacié docent, amb aquesta finalitat. Un cop efectuada l'avaluacio, eme-
tran un informe raonat, que podra ser favorable o desfavorable a la menci6 d’excel-léncia
docent. Aquest informe sera tramés a la CAU per tal que aquesta prengui la decisi6 final de
concessié de la menci6 d’excel-lencia.

El professorat que satisfaci la condici6 9.1.1 i dues de les condicions 9.1.2,9.1.319.1.4, i

vulgui que li siguin avaluades les condicions 9.1.51 9.1.6 per a 'obtencid de la menci6 d’ex-
cel-léncia, ho haura de sol-licitar en els termes previstos en la convocatoria.
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El professorat que no s’hagi presentat anteriorment a convocatories d’avaluacié docent
perqué la seva figura contractual no ho permetia, també podra optar a la menci6
d’excel-lencia d’'un tram docent encara que finalitzi un curs abans del periode que avalua
la convocatoria, si tota la docéncia del quinquenni ha estat impartida a la UdL.

9.2 Repercussions de la mencié d’excel'léncia docent3

10.

a) El professorat que obtingui la menci6 d’excel-léncia rebra, durant el quinquenni
seglient, a través del seu Departament, una quantitat anual equivalent a la retribucié
addicional per merits docents.

b) El model de financament de centres i departaments incloura un parametre relatiu al
nombre de mencions d’excel-léncia docent vives.

Seguiment i accions d’assessorament i millora

La UdL, a través dels responsables de la formacié i de 'assessorament del professorat,
establira els mecanismes d’assessorament i millora per al professorat que hagi obtingut
un resultat “Desfavorable” o “Favorable amb recomanacions” en I'avaluacié docent.

En aquests casos, el vicerector o la vicerectora responsable de l'avaluacié docent i la
persona responsable de la unitat activaran el segiient protocol:

a) Entrevista individualitzada amb el professorat que no ha superat I'avaluaci6 docent o
I’ha superat amb recomanacions.

b) Analisi de 'activitat docent del professor o professora afectat.

c) Elaboracié d’'un pla anual de millora docent acordat amb la persona interessada.

En el cas del professorat afectat per I'avaluacié docent d’ofici, s’activara el mateix protocol,
tal com s’indica a I’Annex 8.

Els responsables de la formacid i de I'assessorament del professorat seran els encarregats
de fer el seguiment anual dels plans de millora duts a terme i retre comptes a la CAU.

3 Acord ndm. 67/2020 del Consell de Govern de 18 de febrer de 2020, en el qual s’aprova la suspensié
d’aquest punt.
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11. Annexos

Annex 1. El procediment d’avaluacio dels trams addicionals i la certificacié docent

(1) El Consell de Govern aprova les convocatories anuals d’avaluacié docent i la unitat técnica
responsable ho comunica a les persones que estan en condicions de poder-la sol-licitar.

Pot presentar recurs
davant del Consell de
Govern

Tramesa de la proposta de
resolucié definitiva a AQU
Catalunya

Unitat tecnica
Professorat Responsables
. . responsable de Seoet CAU
sol'licitant ) ., académics
I'avaluacié docent
(2) (3)
Presenta la Facilita I'accés a la
sol-licitud a través de informacio i dades rellevants
la seu electronica de la sobre el procés d’avaluaci6
UdL. Inici del Procés docent a les persones
sol-licitants (Annex 2i 3)
(4) (5) (6)
Elabora I’Autoinforme
i aporta la referéncia als Facilita 'accés a I'expedient* Elaboren I'informe a
merits que consideren del professorat que s’ha partir de I'Autoinforme i
inclosos en la convocatoria presentat a I'avaluacio, als de laresta de dades de
o0 ales dades i evidéncies responsables académics, per | I'expedienti el trameten,
que considera rellevants mitjans electronics per mitjans electronics, a
per a l'avaluacié i que no la unitat técnica
estan disponibles a les responsable de
bases de dades de la I'avaluacié docent
Universitat. (Annex 4i5)
Ho tramet, per mitjans
electronics, a la unitat
técnica responsable
(Annex 21 3)
(7) (8)
Prepara els expedients de Val((i)rzi els expedients
cada una de les persones i€ 1es Persones
sol-licitants i els facilita a la sollicitants i emet ur}a’l
. proposta de resolucio
CAU per tal que aquesta emeti (Annex 6) Resol les
una proposta de resolucié Mencions
(Annex 6) d’Excel-léncia
(9) (10)
Pot presentar al-legacions Emet la proposta de
davant de la CAU g,la resolucio definitiva
proposta de resoluci6 en
el termini establert per la
convocatoria
(11) (12)

(13) AQU Catalunya verifica el procés d’Avaluacié Docent.

(14) El Vicerectorat responsable del professorat tramet la resoluci6 definitiva al Consell de Govern i

al Consell Social.

4 Expedient: Annex 2 i Annex 3 (Autoinforme).
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Annex 1 bis. El procediment d’avaluacié dels trams basics

Professorat LS e Unitat de Consell de
. . responsable de CPA
sol-licitant ) . Personal Govern
I’avaluacio docent
(2) 1)
Comunica l'inici del Aprova la
procés ales convocatoria
persones que estan anual
en condicions de
poder sol-licitar el
tram docent basic
Presenta la Facilita al Valora la Aprova la
sol-licitud a través de vicerectorat la documentacié resolucié dels
rebuda i fa trams docents

la seu electronica de la

documentaci6 de les

proposta de

basics

UdL persones afectades
resolucid al
Consell de Govern
9)
8) (7)
Comunica la Resol les
., resolucié del al-legacions i fa
F,’resenta_cm Consell de Govern a proposta
d’al-legacions les persones definitiva de

resolucid

interessades

22




Annex 2. Dades procedents de les bases de dades institucionals

Requisits previs a I’avaluaci6:
Docéncia impartida durant el periode avaluat d’acord amb el que es detalla a I'apartat 3.1 d’aquest Ma-

nual.
Dimensions Subdimensions Dades

~ Assignatures, tipologia, curs, credits impartits i idioma.
el 1.0 Docéncia impartida
[ ] . . \ . . .
= 9 Centres on ha impartit docencia per curs durant el quinquenni.
SR
[ )
S = . . . .
; 3 1.1 Guies docents Revisi6 anual del contingut de les guies docents.
S g
ION
s % 1.2 Coordinacié docent Coordinacié d’assignatures i nombre de professors implicats.

[puoissafo.d
13U220p ID31A139D,] Ap JUdWIDAN]0AUISA(T 7

2.1 Metodologia docent i
recursos d’aprenentatge

Participaci6 en projectes d’innovaci6 i millora de la docéncia.

2.2 Implicacié i
compromis amb
I'activitat docent

Participaci6 en comissions relacionades amb la docencia.

Carrecs unipersonals relacionats amb la gestié de la docéncia.

Coordinacié del Programa Néstor al Centre.

Coordinaci6 del Programa Mentor al Centre.

Responsable de la Formacié Continua del Centre.

2.4 Formacio,
publicacions i materials
docents

Cursos de formaci6 del professorat: Direccid, imparticié o
participacid.

Programes d’assessorament i mentoria: Direccid, imparticié o
participacid.

Publicacions docents.

2 o
27 ,
= @ 3. Resultats académics Taxes de rendiment i d’éxit.
E =
a8
“ g
>
v N
g5 b satisfaccis d
@ . atisfaccio e , g , .
S. :’-;a ) . Resultats de 'enquesta d’opini6 de I'estudiantat.
= 5 I'estudiantat
= 2
g o
- o
o
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Annex 3. Autoinforme del professorat

El professorat ha d’elaborar un autoinforme sobre la planificacid, el desenvolupament i els resultats de
I'activitat docent desenvolupada durant el quinquenni. Caldra remarcar aquelles accions que es
considerin indicatives de qualitat o de millora efectuades.

Extensio minima 7.000 caracters i maxima 14.000 caracters.

Dimensions

Subdimensions

Reflexid, Analisi i Accions de millora

1U300p 1L31ANDR | 3P 9PEIYIUR[d ‘T

1.1 Guies docents

e Adequacié de les competencies i els continguts de les as-
signatures a la titulacié corresponent.

e Es plantegen resultats d’aprenentatge en relacié a la
perspectiva de génere.

e Adequacié de la metodologia docent i d’avaluacié plani-
ficades.

e Les fonts bibliografiques inclouen referéncies basiques
d’autores i d’autors d’alt impacte.

e Adequacié6 dels mecanismes de seguiment académic de
I'estudiantat i tutories.

e L’alumnat, en acabar l'assignatura, les PAE (practiques
académiques externes) o els TFG/TFM, adquireix conei-
xement, comprensio i habilitats per a usar el llenguatge
inclusiu i no sexista.

o Justificacié de les modificacions i accions de millora in-
troduides durant el quinquenni, si n’hi ha hagut.

o Actualitzaci6 anual del contingut de les guies docents

1.2 Coordinacié docent

e Coordinacié de continguts i metodologies amb altre pro-
fessorat de I'assignatura i amb professorat d’altres assig-
natures, si és el cas. Cal aportar informacio de les accions
de coordinaci6 dutes a terme.

1.3 Assignacié de docéncia

e Procediment d’assignaci6 de les assignatures a impartir
i els horaris.

o Afinitat entre la docéncia assignada i 'ambit de coneixe-
ment.

[puolssafo.id 1 JuaI0p I01A1IID,] AP JUIWDAN]OAUISI(T 7

2.1 Metodologia docent i
recursos d’aprenentatge

o Metodologies i bones practiques docents actives i inno-
vadores implementades.

¢ En els materials de I'assignatura o en la interacci6 amb
I'alumnat oralment i per escrit, s’utilitza un llenguatge
inclusiu (no sexista)

e Introduccié d’eines metodoldgiques perque l'alumnat
incorpori la perspectiva de génere en les activitats
d’aprenentatge que porta a terme per assolir el contin-
gut de la materia.

e Selecci6 i Us de paraules, quadres grafics, imatges i ico-
nes no sexistes i/o que promouen la igualtat de génere.

e S’eviten paraules frases i comentaris que reflecteixin o
transmetin discriminacions i estereotips de genere

e S’usa el masculi generic per referir-se a grups mixtes de
dones i homes

e Es feminitzen els termes que fan referéncia a carrecs,
professions, activitats, categories laborals o academi-
ques

e S'usa més d’un recurs lingtistic per fer visibles les dones
i els homes i evitar 'androcentrisme lingiiistic (desdo-
blaments de genere, generics, col-lectius...)

o S'utilitza alguna estrategia per fomentar la participacié
equilibrada de I'alumnat?

e S’ha participat en activitats de formacié en matéria de
genere o que consideri la perspectiva de génere

e S’han rebut queixes o reclamacions sobre comentaris o
conductes sexistes o discriminatories.

e Experiéncies, activitats i projecte d’innovacid i millora
de la docencia implementats durant el quinquenni.

e Recursos i materials docents utilitzats que afavoreixen
I'aprenentatge (TIC, multimédia, etc.)
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Dimensions

Subdimensions

Reflexid, Analisi i Accions de millora

Seguiment académic de l'estudiantat i tutories.

2.2 Implicacié i compromis
amb l'activitat docent

Acompliment dels terminis d’avaluacié, qualificacié i
signatura d’actes determinats per la Universitat.
Participacié en la gesti6 de la docéncia i carrecs uniper-
sonals relacionats.

Premis i distincions docents tant interns com externs.
Participacié a congressos i jornades sobre docéncia uni-
versitaria.

2.3 Metodologia d’avaluacio

Metodologies d’avaluacié implementades i valoracié
dels resultats obtinguts en relacié a les mateixes.

2.4 Formaci6, publicacions i
materials Docents

Direcci6, imparticié6 o participaci6, en cursos i altres
activitats de formacidé i programes d’assessorament i
mentoria per a la millora de la docéncia -valoracio-
Elaboraci6 i publicacié de material docent en formats
diversos.

Participaci6 en processos d’avaluacié docent externs a la
UdL, participacié en activitats de transicié de secundaria
a la universitat, etc.

Valoraci6 de la resta d’activitats efectuades en I'ambit
del desenvolupament de l'activitat professional.

3. Resultats
académics

3. Resultats académics

Valoraci6 de les taxes de rendiment i d’exit de les assig-
natures impartides i de la seva evolucié durant el quin-
quenni, tenint en compte les competencies i resultats
d’aprenentatge definits a la Guia Docent.

Es reflexiona sobre els resultats académics en funci6 de
si sén estudiants o estudiantes

4. Satisfaccio de
I'estudiantat

4., Satisfaccio de I'’estudiantat

Valoraci6 dels resultats obtinguts i els comentaris de les
enquestes d’opinid de I'estudiantat i la seva evoluci6 du-
rant el quinquenni.

PROPOSTES I ALTRES MERITS

Extensié minima 400 caracters i maxima 3.000 caracters.

De totes les accions dutes a terme durant el quinquenni per a la millora de la docéncia, destaca les que consideris
més significatives.

Propostes de millora en la teva docencia, si es consideren convenients, en cada una de les dimensions de I'avaluacié
docent per al segiient quinquenni.

Propostes d’activitats de formaci6 i assessorament del professorat per a la millora de la docéncia en les que
t'agradaria participar i formar-te

de la UdL:

Meérits i evidencies que considereu rellevants per a I'avaluaci6é docent i no estiguin disponibles a les bases de dades
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Annex 4. Informe de valoracié dels responsables académics del centre

Centre:

Cognoms i nom de la persona avaluada:

Codi:

Valoracions: A: Molt satisfactori; B: Satisfactori; C: Satisfactori amb recomanacions; D: No satisfactori

Els responsables académics hauran de valorar el professorat que ha impartit un minim del 25% de la
docéncia en el seu centre durant el quinquenni. La informacié que caldra valorar és I'autoinforme, les
dades sobre la planificaci6 i el desenvolupament de la docencia i els resultats de l'activitat docent, aixi
com les dades facilitades per la universitat i altres aspectes relacionats amb 1'activitat docent del
professorat, d’acord amb la informaci6 de qué disposa 'equip de direcci6.

Dimension . . :

s Subdimensions Indicadors C|D Dl-C
- 1.1 Guies o Els continguts de les guies docents de les assignatures
R ~y ’ que imparteix el professor/a sén complets i estan

o~ = docents .

S g 8 actualitzats.

825
P~y

= E S 1.2 Coordinacié |e Coordinacié entre el professorat d’'una mateixa
2 g. docent assignatura i amb professorat d’altres assignatures.

[puoissafoad
13u320p 1D31A139D,] 3P JUIWDAN]0AUISA( ‘7

2.1 Metodologia
docenti
recursos
d’aprenentatge

e Desenvolupament de metodologies docents actives i
de bones practiques docents.

e Participacid6 en projectes d’innovacié docent.
Idoneitat dels recursos i materials utilitzats.

2.2 Implicacié i
compromis amb
I'activitat docent

e Acompliment dels terminis d’avaluacio, qualificaci6 i
signatura d’actes determinats per la Universitat.

e Accions que acreditin la implicacié i el compromis
amb l'activitat docent i la voluntat de millora
(assisténcia a congressos i jornades sobre docéncia
universitaria, participacio6 en la gestié de la docéncia,

X

e Observacions, queixes o reclamacions rebudes per
part de 'estudiantat.

2.3 Metodologia
d’avaluacio

e Adequacio de la metodologia d’avaluacio.

2.4 Formacio,
publicacions i
materials
Docents

e Direcci6, imparticié o participaci6 en cursos de
formaci6 i/o programes d’assessorament i mentoria
per a la millora de la docencia, elaboracié i publicacio
de materials docents, etc.

soIuIpede
sye)nsay
'€

3. Resultats
academics

e Valoracié de les taxes de rendiment i d’éxit de les
assignatures impartides i de la seva evoluci6 durant el
quinquenni, tenint en compte les competencies i
resultats d’aprenentatge definits en la guia docent.

JeIURIPN)S |
ap o1dEJSES

4. Satisfaccioé de
I'estudiantat

e Valoraci6 de la satisfacci6 de Iestudiantat.
Comentaris positius o negatius rebuts.
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Extensié maxima 1.500 caracters

Valoraci6 global de I'activitat docent del professor/a.

Valoracié de les propostes de millora per al segiient quinquenni: A/B/C/D

Recomanacions per aquest professor/a. Es obligatori en cas de valoracions C 6 D:
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Annex 5. Informe de valoracid dels responsables académics del departament

Departament:
Cognoms i nom de la persona avaluada:
Codi:

Valoracions: A: Molt satisfactori; B: Satisfactori; C: Satisfactori amb recomanacions; D: No satisfactori
Els responsables académics hauran de valorar l'autoinforme del professorat, les dades sobre la

planificaci6 i el desenvolupament de la docéncia i els resultats de l'activitat docent, aixi com les dades
facilitades per la universitat i altres aspectes relacionats amb l'activitat docent del professorat, d’acord

amb la informaci6 de qué disposa I’equip de direcci6.

Dimension

s Subdimensions Indicadors D?
QU Ny e Els continguts de les guies docents de les
S 2‘ S 1.1 Guies docents assignatures que imparteix el professor/a soén els
= 2 éh i adequats i estan actualitzats.
§3 7"
8 E = 1.2 Coordinacid e Coordinaci6 entre el professorat d'una mateixa
2 docent assignatura i amb professorat d’altres assignatures.

[puoissafo.d
13U220p ID31A139D,] 3p JUdWIDAN]0AUISA(T 7

2.1 Metodologia
docent i recursos
d’aprenentatge

Desenvolupament de metodologies docents actives i
de bones practiques docents.

Participacié6 en projectes d'innovaci6 docent.
Idoneitat dels recursos i materials utilitzats.

Seguiment académic de I'estudiantat i tutories.

2.2 Implicacié i
compromis amb
I'activitat docent

Compliment de la permanencia i altres accions que
acreditin la implicacio6 i el compromis amb I'activitat
docent i la voluntat de millora (assistencia a
congressos i jornades sobre docéncia universitaria,
participaci6 la gestié de la docéncia, etc.).

Observacions, queixes o reclamacions rebudes per
part de I'estudiantat.

2.3 Metodologia
d’avaluacio

Adequaci6 de la metodologia d’avaluacio.

2.4 Formacio,
publicacions i
materials Docents

Direccid, imparticié6 o participacié en cursos de
formacio i/o programes d’assessorament i mentoria
per a la millora de la docencia, elaboracié i
publicacié de materials docents, etc.

sdlugpede
s)e)nsay ‘g

3. Resultats
académics

Valoracié de les taxes de rendiment i d’exit de les
assignatures impartides i de la seva evolucié durant
el quinquenni, tenint en compte les competencies i
resultats d’aprenentatge definits en la guia docent.

- L

2 w

= -] . ‘s C . . , )

g_ o a’ 4. Satisfaccio de e Valoracio de la satisfaccié de I'estudiantat.
s°p I'estudiantat Comentaris positius o negatius rebuts.

= [=)

o a

52 =
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Extensié maxima 1.500 caracters

Valoraci6 global de I'activitat docent del professor/a.

Valoracié de les propostes de millora per al segiient quinquenni: A/B/C/D

Recomanacions per aquest professor/a. Es obligatori en cas de valoracions C 6 D:
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Annex 6. Protocol per a la valoracié dels responsables academics i per als resultats
finals de I’avaluacio docent

Valoracié dels responsables académics de Centres i Departaments

Els responsables academics de Centres i Departaments, valoraran els indicadors corresponents
a cada una de les dimensions segons els Annexos 41 5.

Per tal de facilitar les valoracions globals, a cada una de les valoracions possibles, se li assignara,
de forma automatica, la seglient puntuacié numerica:

A: 4 punts; B: 3 punts; C: 2 punts; D: 1 punt

Lavaloracié de cada dimensio per part dels responsables academics de centres i departaments,
s’obtindra fent la mitjana dels indicadors de cada una de les dimensions.

Els calculs s’efectuaran de la forma segiient:
Anomenem Di; i€{1, 2, 3, 4} cada una de les quatre dimensions.

Anomenem din , n€{indicadors corresponents a la dimensié Di}, a cada un dels indicadors que
corresponen a la dimensié D;.

Anomenem dicna la valoracié de l'indicador din que fa el Centre i, anomenem dgl a la valoracio

que fa el Departament.

Pel que fa a la valoracié de les dimensions D1 i Dz que fan els responsables académics dels
Centres s’obtindra, a partir dels criteris de la Taula 1, en funci6 del valor de la mitjana de les

valoracions dels indicadors corresponents a la dimensi6 Di. Anomenem Dicaquesta mitjana:

1 n
DiC = Ez dick
k=1

Els responsables académics del Centre podran proposar una valoraci6 alternativa a la valoracié
automatica, justificant els motius d’aquesta.

Pel que fa a la valoracié de les dimensions D1 i Dz que fan els responsables academics dels
Departaments s’obtindra, a partir dels criteris de la Taula 1, en funci6 del valor de la mitjana

. s . ‘7 D
de les valoracions dels indicadors corresponents a la dimensié Di. Anomenem Di aquesta

mitjana:
1 n
D _ E D
Di — E dik
k=1

Els responsables academics del Departament podran proposar una valoracid alternativa a la
valoracié automatica, justificant els motius d’aquesta.
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pE/P Valoracio
i Dimensi6 Di

D'’ > 3,5 A

2,7< D'’ <3,5 B
Un minim d’indicadors5 de la

. ., . c/D C
dimensié amb Ci/o D;"™ > 2

D'P <2 D

Silindicador referent a les guies
docents o a la signatura d’actes, que D
valoren els Centres, és D

Taula 1. Criteris per a la valoracié de la dimensié D;,
i€{1, 2} per part de Centres i Departaments

Pel que fa a la valoraci6 de les dimensions D3 i D4, que han de fer els responsables academics
dels Centres i els Departaments, es fara tenint en compte els criteris dels apartats 6.3 i 6.4 del
Manual.

Valoracié global de cada una de les dimensions, efectuada per la CAU
Anomenem Gi a la valoracié global de la dimensi6 Di.

Pel que fa a la valoracio global de les dimensions D1i Dz, a partir de la valoraci6é que han fet els
responsables académics de Centres i Departaments, la CAU emetra la valoracio6 global de cada
dimensio, Gi a partir dels criteris establerts a la Taula 2.

Departamen centre A B g D
A A (1) C D
B (1) B C D
C CAU C C D
D CAU | CAU D D

Taula 2. Criteris per a la valoracié global (G; ) de la
dimensid D;, i€{1, 2} per part de la CAU

(1) Enaquests casos, la valoracio global de la dimensié Di, s’obtindra a partir dels
criteris de la Taula 3, en funcié del valor de la mitjana de les valoracions efectuades
pel Centre i el Departament:

_ Df+ D?
Di=—"——

5 Per al trams addicionals a la Dimensi6 1, de 2 indicadors sera 1, i a la Dimensi6 2, de 7 indicadors seran 3.
Per als trams basics a la Dimensi6 1 sera 1 indicador i a la Dimensi6 2, de 5 indicadors seran 2.
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l_)i Gi
D; >3,5 A
3<D;<3,5 B

Taula 3. Criteris per a la valoracié global de la dimensié Di, i€{1, 2}
a partir de les valoracions efectuades pels Centres i els Departaments

Si, amb els criteris de la Taula 3, la valoracié global de la dimensi6, Gi, és una B, i les
valoracions globals de la resta de dimensions s6n A, la CAU decidira la valoracié global
de la dimensio.

Pel que fa a la valoracid global de les dimensions D3 i D4, la CAU tindra en compte els criteris
establerts als apartats 6.3 i 6.4 del Manual.

Amb aquests criteris, la valoraci6 de Centres i Departaments hauria de coincidir, donat que s6n
criteris numerics. Donat que Centres i Departaments poden proposar una valoraci6 alternativa
de les dimensions, diferent de la valoracié automatica, en els casos de no coincidencia, la CAU
establira la valoraci6 global, a partir de les motivacions de la valoraci6 alternativa efectuada
pels responsables académics de Centres o Departaments.

Resultats finals de I'avaluacié docent efectuada per la CAU

A partir de la valoracié global de cadascuna de les dimensions, la CAU emetra el resultat de
I’avaluaci6 docent, en base als criteris segiients:

MOLT FAVORABLE:
Com a minim les dimensions 1, 2 i 4 han de tenir una valoracié “Molt favorable” (A) i cap
dimensié pot tenir una valoracié “Favorable amb recomanacions” (C) o “Desfavorable” (D):
[AAAA]; [AABA]

FAVORABLE:
Totes les dimensions han de tenir una valoraci6 “Favorable” (B) o una valoracié “Molt favorable”
(A):

[AAAB];[AABB];[ABBB]; [BBBB]

FAVORABLE AMB RECOMANACIONS:
Una, dues o tres de les dimensions han de tenir una valoracié “Favorable amb recomanacions”
(C) i cap dimensié pot tenir una valoracié “Desfavorable” (D):

[cce - hIec=li[C ==

A/B A/B A/B
DESFAVORABLE:
Alguna de les dimensions té una valoraci6 “Desfavorable” (D) o totes les dimensions tenen una
valoracié “Favorable amb recomanacions” (C):
[CCCCLD-~=[DD =] [DDD — [;[DDDD]
A/B/C A/B/C A/B/C

Qualsevol dubte en el procés d’avaluacié docent el resoldra la CAU.
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Annex 6 bis. Esquema Annex 6

Valoraci6
Valoracié dels automatica® Valoracié
Indicadors per deles Dimensié per Valoracio
Dimensions Subdimensions part de. Dimensio per part de_ f;lobal. 2 Resultat Final
Centres i partde Centres i Dimensio
Departaments Centres i Departaments (A, B CD)
(A,B,C,D) Departaments (A B C D)
p¢’®
S &2 1.1 Guies docents o dfl? D¢ MOLT FAVORABLE
T — b c/D — T
§ §.Eﬁ ~ Mitjana dfi/D Dl/ Taula 1 ) Taula2/3 G1 [AAAA];[AABA]
~ §. 8 1.2 Coordinacié docent ° dC/D D1
a s; 12
N o g</P
S 2.1 Metodologia docent 21
] i recursos o dgz/D FAVORABLE
&5 d tat
§ g aprenentatge . dS/P [AAAB];[AABB]; [ABBBJ; [BBBB]
=S C
s g 2.2 Implicacié i o d;{D e c/p , D;
23 compromis amb /b Mitjana d/” D, Taula 1 Taula 2/3 G2
E,v: i Iactivitat docent °d,; Dg FAVORABLE AMB RECOMANACIONS
59 2.3 Metodologia c/D Y e
g g d’avaluacio *dye [ccc > I [CC w__,] ;[C _v_,]
=3 e A/B A/B A/B
=F 2.4 Formacio, ¢/p
g publicacions i e d,;
e maataorialc D tc
2
22 y o DESFAVORABLE
o B ® 3. Resultats académics | o ¢°/° Criteris 6.3 D Criteris 6.3 D3 Criteris 6.3 G3
55 31 3 [CCCC; Dz—=L DD ==
g A/B/C AJB/C
- A
: g [DDD — ]; [DDD D]
=1 4. Satisfaccio de c/D - c/D - - - 1
& & & L'estudiantat o d4{ Criteris 6.4 D4/ Criteris 6.4 D4 Criteris 6.4 G4 A/B/C
- =)

6 Els responsables académics de Centres i Departaments podran proposar una valoraci6 alternativa a la valoracié automatica, justificant els motius d’aquesta.




Annex 7. Valoracio de les taxes d’eéxit i rendiment de I'’estudiantat

Arrodoniments dels percentatges [x%]:

Numero
assignatures | 80% | [80%] 15% |[15%]
1 0,8 1 0,15 0
2 1,6 2 0,3 0
3 2,4 2 0,45 0
4 3,2 3 0,6 1
5 4 4 0,75 1
6 438 5 09 1
Valoracié global de la taxa de rendiment i de la taxa d’éxit:
Nombre
_d ass:g_natures A B C D
impartides amb
meés de 2 credits
1 A B
BB
2 AA AB
3 AAA BBB
AAB BBA
Tenir més d'un
BBBB 25% deles
BBBA assignatures
4 AAAA BBAA Qualsevol valorades amb
AAAB L
C——— combinacié no una D.
——
A/B contemplada En aquests casos
BBBBB en els altres la CAU podra
BBBBA apartats modificar la
5 AAAAA BBBAA valoracié
AAAAB BBAAA
C———-=
A/B
BBBBBB
BBBBBA
P AAAAAA | BBBBAA
AAAAAB | BBBAAA
BBAAAA
C——— ==
A/B

]

Valoracié global de la dimensié "Resultats académics’, tenint en compte les valoracions de les dues
taxes:

e Rendiment A B C D
A A A B C
B A B B C
C B B C D
D D D D D




Annex 8. Protocol per a la deteccio del professorat amb dificultats en I'activitat docent.
Procediment per a la prospectiva i avaluacié docent d’ofici

Objectiu

En I'acreditacié del MADP per AQU Catalunya del 2021 es requereix a la UdL disposar d’un
procediment especific i sistematitzat que concreti les actuacions institucionals en els casos de
les avaluacions desfavorables.

En I'apartat 1 d’aquest Manual es diu que “I’avaluacié de 'activitat docent del professorat té
com a objectiu primer, afavorir la millora continuada de la qualitat de la docencia i de la
formacié de I'estudiantat universitari. Per altra banda, ha de ser un element fonamental per
detectar tant les bones practiques docents i 'excel-1éncia, com les necessitats de millora. Es per
aixo que el sistema d’avaluacié docent del professorat ha de ser capag¢ tant de reconeixer
aquestes bones practiques i I'excel-lencia, com de donar resposta i suport al professorat amb
necessitats de millorar la seva activitat docent mitjancant la formaci6 i I'assessorament
corresponents”.

Els resultats de I'avaluacié docent, per tant, son el punt de partida de les actuacions orientades
a la millora de la docencia que la Universitat ha de definir. Com a objectiu principal, la UdL vol
oferir al professorat els instruments que li permetin reforgar la seua actuaci6é docent i millorar
els seus resultats en aquest ambit.

Per aconseguir aquest objectiu, es defineix els responsables i un marc d'actuacions i s'estableix
un seguiment i revisio dels resultats d'aquest programa.

Responsables

El vicerectorat responsable de I'avaluacié docent és el maxim responsable d'impulsar aquest
protocol, amb la participaci6 del vicerectorat responsable de docencia i la unitat responsable
de la formacié docent del professorat de la UdL.

Destinataris

Qualsevol membre del col-lectiu de professorat de la UdL pot acollir-se a aquest programa, que
esta orientat a la millora de la docéncia impartida a la Universitat. De manera especial ha de
ser convidat a participar-hi:

o El professorat que ha obtingut una avaluacié global no favorable en les convocatories
d'avaluaci6 de l'activitat docent

o El professorat que ha obtingut una valoracié molt baixa (D) en la dimensi6 4.

En el cas del professorat avaluat d’ofici, que no ha presentat la sol-licitud d’avaluacié docent,
s’identificara aquells casos que requereixen una especial atencio.

Procediment

En cas que el professorat hagi presentat sol-licitud, a partir dels resultats obtinguts en la
convocatoria d’avaluacié docent, el vicerector o la vicerectora responsable de l'avaluacid
docent i les persones responsables de la formacié i de l'assessorament del professorat,
efectuaran les accions seglients:

a) Entrevista individualitzada amb el professorat afectat a peticié del vicerectorat
responsable de I'avaluaci6 docent o a petici6 de la persona interessada.
b) Analisi de les circumstancies i les motivacions de la no superacié de I'avaluacid.
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c) La unitat responsable de la formaci6 i 'assessorament del professorat elaborara
un pla de millora acordat amb la persona interessada.

1. Entrevista amb el professor per a fer un diagnostic del problema i definir el pla de
treball.

2. Disseny del pla de treball i periodificacié. Implementacio6 del curs de formacié canvis i
millores en la docéncia a través de les TIC.

3. Facilitar al professorat un test estandard per valorar el desenvolupament de les classes
a mig quadrimestre, per facilitar el seguiment de la implantaci6 de les noves
metodologies docents.

4. Indicadors dels resultats esperats.

5. Seguiment a migillarg termini del professorat afectat.

En cas d’aprofundir i assolir els resultats del curs de formaci6 esmentat al punt 2, s’obtindra el
certificat corresponent.

Els responsables de la formaci6 i de I'assessorament del professorat, seran els encarregats de
fer el seguiment del pla de millora fins a aconseguir que la persona afectada superi les
dificultats i pugui presentar-se, amb éxit, a la convocatoria d’avaluacié docent corresponent.
Aquest protocol es podra activar també a iniciativa dels responsables academics de centres o
de departaments, si ho demanen al vicerectorat corresponent.
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