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1. ACCESO A LA APLICACION DE GESTION DE RECIBOS

Se puede acceder desde:

e el Campus Virtual > Utilitats > Gestié de Rebuts

# Elmeuespai detreball -

Inici

Perfil

Anuncis Gestid de rebuts CAUTIC Configura el teu dispositiu
Agenda

Recursos ompte d'usuari

Expedient académic

0B HNE A e H

Utilitats .
ernativa
Preferéncies a comunitat universitaria.
Configuracia d'espais I
i

Gestio de rebuts

Gestiona els rebuts de la matricula mitjancant I'eina que hi ha a la teva disposicic

Obre I'eina de gesti6 de rebuts

Desde el desplegable podéis cambiar el idioma de la plataforma.

Universidad de Lleida

Nombre: Inés Maria Pifiol Molins

Estaen: > Inicio

Seleccién de idioma: | Castellano v

Beinvenid@s a la Universidad de Lleida

A través de estas paginas podra realizar la Gestion de los Recibos de las

+ Pago de recibos de matricula
Matriculas en esta Universidad g

En la parte superior puede consultar la ayuda de la pagina en la que se i Oucsipagas

encuentre.

Cuando desee abandonar la aplicacién pulse el enlace 'Desconexién’ en la
parte superior derecha para desconectar su sesion con seguridad

Pulse Planes Matriculados para seleccionar el Plan de Estudios cuyos
recibos desea gestionar.

Pagina de inicio.
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2. FUNCIONALIDADES

La aplicacion Gestion de Recibos permite:

e Imprimir el resguardo de matricula
e Gestionar y pagar los recibos de matricula y de otros pagos

2.1. Instrucciones para imprimir el resguardo de matricula

¢ Accede al enlace de Gestion de Recibos e identificaros cuando os lo pida
e Accede a Pago de recibos de matricula
e Veras las matriculas de los ultimos cursos académicos.

Matricules oel curs actual

i ] AQUESS DANESLS DErMme! SSecOONSr UNa malrcula per veure'n 1ol eis rebuts. LNt e (aJAlS COM eis pendests

Detalle de la pagina de matriculas.

e Selecciona para ver el detalle de todos los recibos asociados, tanto los pagados como los
pendientes y erroneos.

i > Matrsules > Reduts de maticuls

Rebuts oo

icuta

(i) AQUESLa PANLALE DETMet QESTONAT &5 TE0UTS O 13 MAITICUL SEIeCCIONA0S antenonment | IpITTI-08 0 Dagar-0s en §na

PUs [T713) Programa de Doctorat e Teenologes pef Nanousiemes

o [T g —
Nuim. expedient 10

Periode: Iatricua oo lerter (ol Data matricuta; 20112016

REBUTS PENDENTS

Accior
T 3 N : ata e venc
L igch ¥ pag t . e P Data de v ' e s

2016200575386 . Lhatricuia on . bt on ol 1273016 18,09 Eur, €
REBUTS PAGATS

é Data de Accions

Referénda Terminl Descripolo Forma de pagament Ml de comple cobramment Detal  Jusii. matr

2016200277722 ' Listric it on lefzef cit Betut on ol 127201 §73.19 Eur,

Detalle de la pagina de matriculas.

o Puedes ver mas informacién en el detalle del recibo (cliquea sobre el icono de la lupa)



) | X

N

Universitat de Lleida

Soua: = Inici = Matricules > Rebuts de matricula

Rebuts de matricula Tancar
0 Aquesta pantalla permet gestionar els rebuts de la matricula seleccionada anteriorment i imprimir-los o pagar-los en linia.
Pla [1521] Grau de Dret (2009)
Num. expedient: 13013 Periode: Periode ordinari Data matricula: 17/10/2017

REBUTS PENDENTS

o - S Forma de e Data de cions
Referéncia Termini Descripcio Nim. de compte =
pagament venciment 1 Gestlonar

2017221179139 1 Matricula de Grau Domiciliacid ES09 0182 4256 74 22/03/2018 1.516,20 Eur.

e Puedes imprimir el recibo o justificante de matricula marcando el icono de la impresora.
Se abrira una ventana nueva para guardar o imprimir el documento generado.

Detall del rebut

o Aqguesta pantalla presenta el detall del rebut seleccionat.
Descripcio: Matricula de Grau [Grau d'Historia (2008)]
Pla d'estudis: [ 1220 ] Grau d'Histbria (2008)
Referéncia: 2017202729391
Termini: 1
Forma de pagament:  Domiciliacid
Import: 993,87 Eur
Compte bancari: ES93 2100 1398 07 0100179809
Data d'emissio: 26/07/12017
Data de venciment: ~ 03/08/2017

# Imprimir rebut &

e Si quieres imprimir un recibo no domiciliado deberas marcar sobre el icono del simbolo de
moneda) y en la ventana emergente podras guardar o imprimir el documento.

REBUTS PENDENTS

. Forma de - Data de Accions
Termini Descripcio pagament Nam. de compte e Import

Detall Gestionar
2017220259788 2 Matricula de Master Oficial Rebut en 05122017 84
efectiu

e Si quieres imprimir un recibo pagado, marca el icono que representa una impresora y
escoge la opcién Recibo no domiciliado para guardar una copia en PDF o para imprimirlo.

Accions
Formade Num.de Data de
Termlnl Descripci6 pagament compte cobramentD tall J"'Stlf

2016200277722 1 Matricula de tercer Rebut en 20/12/2016
cicle efectiu Eur
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2.2. Instrucciones para gestionar y pagar los recibos

2.2.1. RECIBOS PENDIENTES:

o Para pagar los recibos pendientes marca sobre el simbolo del euro (€), se abrira una
pantalla emergente como la siguiente:

Formes de pagament
@ Aquesta pantalla permet seleccionar la forma de pagar el rebut de la matricula

Termini: 1
Import: 18,00 Eur

Pagament en linia

* Pagament amb targeta on-line

Imprimir per pagar al banc

Trieu aquesta forma de pagament per imprimir el rebut amb qué haureu d'abonar el termini a la finestreta
de la vostra entitat bancaria. Un cop limprimiu, no podreu pagar en linia

* Rebut en efectiu

e El pago con tarjeta on-line enlazara con la plataforma de pago que permitira poner los
datos de la tarjeta con la que se quiere hacer la operacion.

o Accede a la pagina web del banco, donde tendras que introducir los datos de la
tarjeta. La informacion que necesitaras es el numero de tarjeta, la fecha de
vencimiento y el cédigo de seguridad.

o Después de completar los datos, maca el boton Pagar. Per completar el proceso y
en funcion de tu tarjeta, te pueden pedir que informes el codigo que vuestra entidad
bancaria te haya enviado por SMS.

o Si el proceso se ha completado correctamente, aparecera la pantalla siguiente:

Pasarela de pago

Pago realizado

E1 52 ¢ ha realzads comeciaments Haga cic en el Botin para vok

Warmara de operacien:
Beferences 8¢ W comprn |
[e—

e El pago con recibo no domiciliado (o0 en efectivo) permitira imprimir el recibo en formato
pdf o en papel. En este caso, el pago se puede hacer presencialmente en una de les
entidades bancarias que aparecen en el documento o mediante la plataforma de pago de
recibos no domiciliados de CaixaBank.
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o Con el pago presencial deberas presentar el documento para la lectura del codigo
de barras
o Con el pago a través de la web de CaixaBank deberas informar los datos que se
indican a continuacion:
» Para los recibos de matriculas de estudios oficiales es preferible utilizar la
opcién A-CPR y Emissora.
» Para el pago de tasas y otros cursos es preferible utilizar la opcion B-Pago
con codigo de barres.
1. Accede a CaixaBank: PAGO DE RECIBOS Y MATRICULAS
Informa los datos siguientes:
- C.P.R.: 9050794
- Emisora: 07550001500
- Referencia que consta en el recibo de matricula (apartat Ref)
- Identificacién que consta en el recibo (apartat Identif)
- Importe (los decimales deberas indicarlos con una coma ",")
3. A continuacién, indica los datos de tu tarjeta.

4. Sino puedes realizar el pago siguiendo los pasos anteriores prueba la
opcion de pago con codigo de barras. Deberas copiar o teclear todos los
digitos que constan en la parte inferior del cédigo de barras.

2.2.2. RECIBOS ERRONEOS:

En la categoria Recibos erréneos aparecen los recibos que has intentado pagar con tarjeta
pero que no has completado el proceso correctamente. Si aparece el simbolo del euro en
la misma linea del recibo, significa que el pago se puede reintentar mediante el pago con
tarjeta en linea. No obstante, si en lugar del euro € aparece la frase Pago no realizado, el
pago ya no se podra realizar y deberas contactar con gestioacademica.matricula@udl.cat
Si seleccionas el método Pago con tarjeta en linea, pero marcas el botéon Cancelar, te
aparecera la pantalla informativa siguiente:

Podras reintentar el pago de este recibo. Per hacerlo, has de ir atras, a la pantalla de
Recibos de matricula, donde, a parte de las categorias Recibos Pendientes y Recibos
pagados, aparecera el apartado Recibos erréneos.

REBUTE PENDENTS

REBUTS PAGATS

262,85 Eur,

pagament Nam. de compte Data:da Impart ey
colirament Detall  Justit, matr,

2018198789915

REBUTE ERROMS

2016200839698 318168 Eur.

Detalle de la pagina Recibos de matricula, con la categoria Recibos erréneos
Per abonar el recibo erroneo se sigue el mismo procedimiento que en un recibo pendiente

(consulta el punto 2.2.1.). Si quieres volver a intentar el pago, te aparecera el mensaje
siguiente:


https://www.caixabank.es/particular/pagos/impuestosrecibosmatriculas_es.html?loce=sh-part-BancaDigital-OperacionesHabituales-10-desplegable-Pagosonline-ImpuestosRecibosMatricula-NA
mailto:gestioacademica.matricula@udl.cat

) | X

N

Universitat de Lleida

Formes de pagament
a Aquesta pantalla permet seleccionar la forma de pagar el rebut de la matricula

Termini: 4
Import: 3.449 95 Eur.

Pagament en linia

= Pagament amb targeta on-line

e Marca Pago con tarjeta on-line y reiniciaras el proceso de pago tal como es describe en el
apartado 2.2.1.

Accions
Nim. de compte Data de Import N
’ P venciment P Detal] Reintentar
pagament
09/02/2018 3.44995Eur. Pagament no
realitzat

Detalle pagina Recibos de matricula

Si te pasa esto deberas de contactar con gestioacademica.matricula@udl.cat para que te
habilite el recibo otra vez.



mailto:gestioacademica.matricula@udl.cat

